
Liebe Frau Kloster,

wie gestern am Telefon besprochen. Wir haben Sie jetzt als Kundin angelegt.
Das Angebot hängt an. Termine geben Sie uns einfach per Email durch, möglichst mit 
Vorlauf von 1-2 Wochen.
Aber wenn es kurzfristig wird, versuchen wir es auch oder bieten ggf. Alternativtermine 
an.

Mit freundlichen Grüßen

Oliver Hartwig
Vertriebsleiter Nord
 
VerbaVoice GmbH
#wirmachensprachesichtbar
Stefan-George-Ring 19 | 81929 München
Mail: o.hartwig@verbavoice.de
fon: +49 89 416151-254| mobil: +49 176 117 60 103
web: www.verbavoice.de
 
Eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung finden Sie zum Download unter: 
www.verbavoice.de/agb (Passwort: adv.verbavoice).
Wenn Sie keine Informationen mehr von uns erhalten wollen, dann schreiben Sie uns 
eine kurze E-Mail. 
Unsere Datenschutzhinweise finden Sie unter https://www.verbavoice.de/
datenschutzhinweise.
   
VerbaVoice GmbH | Registergericht: Amtsgericht München | HRB 182223 | 
Geschäftsführer: Stephan Wiedemann
Pflichtinformationen gemäß Artikel 13 DSGVO
Im Falle des Erstkontakts sind wir gemäß Art. 12, 13 DSGVO verpflichtet, Ihnen 
folgende datenschutzrechtliche Pflichtinformationen zur Verfügung zu stellen: Wenn 
Sie uns per E-Mail kontaktieren, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nur, 
soweit an der Verarbeitung ein berechtigtes Interesse besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO), Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. A DSGVO), 
die Verarbeitung für die Anbahnung, Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder 
Änderung eines Rechtsverhältnisses zwischen Ihnen und uns erforderlich sind (Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO) oder eine sonstige Rechtsnorm die Verarbeitung gestattet. Ihre 
personenbezogenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, 
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung 
entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende 
gesetzliche Bestimmungen – insbesondere steuer- und handelsrechtliche 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt.
Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und 
Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Ihnen steht 
außerdem ein Recht auf Widerspruch, auf Datenübertragbarkeit und ein 
Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Ferner können Sie die 
Berichtigung, die Löschung und unter bestimmten Umständen die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. Details entnehmen Sie 
unserer Datenschutzerklärung. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter 
wolfgang.evers@datenschutzzentrale.de.
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Hallo Frau Kloster,
 
sehr gerne können Sie nach Gebärdensprachdolmetschern bei mir anfragen.
Bitte bedenken Sie, dass wir kurzfristig fast nie was frei haben.
 
Mit freundlichen Grüßen
 
Diana Ohlerich
Koordinatorin der Landesdolmetscherzentrale
 
Landesdolmetscherzentrale RLP
Carl-Spitzweg-Straße 30
67227 Frankenthal
06233 345814
0151/53729393
Fax  06233/ 304 99-76 Neue Nummer!!!
Hinweise zu unserem Datenschutz finden sie http://
landesdolmetscherzentrale.colbe.ch/wp-content/uploads/2020/12/
Datenschutzerklaerung_Webseite_Gehoerlose_RLP.pdf
 



Von: Manuel Plaum LV RLP plaum@lv-gl-rlp.de
Betreff: Re: Ausbildung von Assistenzhunde für Gehörlose oder Gehörgeschädigter Menschen
Datum: 21. Februar 2024 um 17:43

An: Monika Kloster monika.kloster@web.de
Kopie: kontakt@gehoerlose-rlp.de

Sehr geehrte Frau Kloster,

sorry, dass ich erst jetzt melde. Hat sich jemanden von uns bei Ihnen gemeldet? Wenn nicht, dann hier meine Ratschlag. 

Wenn Sie selber Deutschen Gebärdensprache (DGS) lernen möchten, kann ich Ihnen gerne weitere Anbieter für
Gebärdensprachkurse weitergeben:

SignTimes bieten sowohl Präsenz-Kurse (in Mainz, Frankenthal oder Koblenz) als auch Online-Kurse an. Es kann mit "leichte"
DGS bis zu "schwere" DGS erlernt werden. Hier der Internetadresse von SignTimes: https://www.signtimes.de/

Weitere DGS-Kurse kann auch DGS-Fabrik in Frankfurt anbieten. Weiß aber nicht, ob auch hier online angeboten wird. Hier der
Internetseite: https://neu.dgs-fabrik.de/

Wenn Sie eine komplette richtige Ausbildung etwa als DGS-Dozent, dann wäre der Ausbildung bei der GebärdenVerstehen in
Heidelberg der richtige Ansprechpartnerin: https://gebaerdenverstehen.de/

Wenn Sie aber DGS-Dolmetscher*innen brauchen, können Sie gerne über verbandseigene Landesdolmetscherzentrale wenden
und dort DGS-Dolmetscher*innen bestellen: https://www.landesdolmetscherzentrale-rlp.de/
Was über die Kostenübernahme aussieht, müssen Sie mit der Mitarbeitende von der Landesdolmetscherzentrale abklären. 

Ich hoffe, dass ich Sie weiter helfen konnte. Ich wünsche Ihnen alles Gute.

Mit freundlichen Grüßen
Manuel Plaum
1. Vorsitzender

Fax: 0621 864 299 27
Skype: LV.GL.RLP Plaum

www.lv-gl-rlp.de
 
Landesverband der Gehörlosen Rheinland-Pfalz e.V.
Carl-Spitzweg-Str. 30
67227 Frankenthal

Am 05.02.2024 um 11:49 schrieb Monika Kloster:

Sehr geehrte Damen und Herrn,

Mein Nameist Monika Kloster und ich bin Hundetrainerin in Gau Algesheim
Derzeit strebe ich eine Zertifizierung als Ausbildungsstätte für Assistenzhunde nach den 
neunen Vorgaben der HA und V Teilhabe und Inklusion an.
Da ich auch gerne Assistenzhunde für Gehörlose ausbilden möchte, wende ich mich mit folgender 
Frage an Sie:
Ich muss davon ausgehen, dass ich in diversen Bereichen der Ausbildung einen Dolmetscher 
brauche. Kann ich einen Dolmetscher über ihren Verband buchen oder können sie mir Namen von 
Dolmetschern nennen?

Mit freundlichen Grüßen

Monika Kloster


Virenfrei.www.avg.com


